
Cleva Tecnologias

Você pode contar com a Cleva Tecnologias para lhe oferecer as
mais recentes idéias em tecnologia e com suas necessidades de
simplicidade, valor e experiência sempre em mente.

Cleva Tecnologias fica no Sul da Flórida e é responsável pela 
criação de soluções wireless que são inovadoras para empresários
do ramo comercial, de entretenimento, serviços e indústria 
alimentícia. Nosso Xit Poll™ detecta a voz de seus clientes 
no ponto da venda ou serviço, enquanto ele continua 
envolvido na experiência de sua marca, interagindo 
com seus empregados a decidir pela compra.

Nossa filosofia é aplicar tecnologia para encontrar
soluções para problemas comuns de uma 
maneira diferente. Através de nossa embalagem
não-poluente e maneira direta de solucionar 
problemas você já terá noção das idéias 
inteligentes que nós podemos lhe proporcionar.

Visite-nos no:

www.xitpollsurvey.com
E-mail: info@clevatec.com

USA |  Cleva Technologies LLC
1120 Holland Drive, Suite 14/15
Boca Raton, FL 33487  |  Phone: 561-322-0246

Europe |  Cleva Technologies Gmbh
D-67357 Kaiserslautern, Germany  |  Mainzer Straße 122 
Phone: +49 631 341 00 143
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Saiba a opinião 
dos seus clientes

Mais rápido, mais fácil, mais eficiente 

Produto apresentado em tamanho original.

Instantâneo.
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Entenda os seus clientes melhor do que nunca 
– em tempo real
É fundamental ter acesso a informações atuais e detalhadas das percepções e reações dos seus clientes
para se ter um marketing e um plano de negócios efetivo. Infelizmente, a coleta de dados do cliente 
requer intensa mão-de-obra, muito tempo e é também, por enquanto, um processo caro.

Introduzindo Xit Poll™
Xit Poll™ combina um aparelho de pesquisas que é resistente, versátil e simples, com um sistema de 
gerenciamento conectado na internet, que é podereso e fácil de usar. Com ele, aumentam as chances 
do seu cliente lhe oferecer uma resposta mais rápida e completa do que pelo telefone, internet, papel,
ou qualquer outro método de pesquisa, afinal, ele coleta, organiza, e faz um relatório meticuloso das i
nformações automaticamente.

Mais fácil e rápido para os seus clientes – e para você.
Configuração e uso não podiam ser mais fáceis. Somente coloque e ligue o seu aparelho Xit Poll™ onde
você quer que seus clientes respondam a pesquisa. Ele conecta automaticamente o wireless ao provedor
da Cleva, onde você pode interativamente gerenciar, ver, e baixar os resultados.Você também pode 
adicionar e modificar as perguntas da pesquisa, em tempo real, de qualquer browser da internet, de 
qualquer lugar.Tudo sem complicação, usando o seguro VPN da Cleva.

Ideal para uma localização – ou várias.
Usar Xit Poll™ é divertido, fácil, e leva apenas alguns minutos, aumentando a precisão e o número de
clientes participando. O design atrativo do aparelho chama a atenção e encoraja os seus clients a 
registrarem suas respostas.

Características e benefícios incluídos:

Pronto para o uso – Somente lique na tomada e ele conecta automaticamente o wireless ao nosso 
portal da internet. Não requer nenhuma instalação.

Wireless – A nossa exclusiva conexão wireless em cada aparelho possibilita instalações flexíveis.
Não é necessário a conexão de telefones ou internet.

Não há necessidade de papel – Não há nada para preencher ou processar.Você pode rever todas 
informações online ou pode requerer que um e-mail seja enviado diretamente para você.

Portal da Internet – Um browser que possui uma tela onde você pode escolher o que deseja com um
toque “arrastar e soltar”possibilitando que você programe e gerencie os aparelhos, as perguntas das
pesquisas e as informações do website.

Resultados em tempo real – Coleta as informações enquando seus clientes ainda estão envolvidos 
na experiência dos produtos e serviços que você oferece.

Sistema visual tocável – Possibilita os usuários a intuitivamente responder as suas perguntas usando 
um sistema visual de toque. É fácil e divertido!

Simples – A interação única com o produto é fácil e rápida e seus clientes te darão várias sugestões.

Precisão – O número de respostas é muito maior que qualquer outro método de pesquisa com data 
significante e satisfatória.

Preservação do meio-ambiente – Requer pouca energia, é leve e seguro. Com um processo sem uso 
de papéis o sistema conserva as riquezas do nosso meio-ambiente.

Durabilidade – Aparelho completamente selado, sem necessidade de manutenção, com vida 
operacional longa e seguro, pois não possui partes móveis, e com características que evitam o 
uso por crianças.

Aplicacaçõess Ilimitadas
Use seu Xit Poll™ para coleta, gerenciamento, e relatório de praticamente qualquer tipo de resultados 
de pesquisas para qualquer tipo de ramo de negócio ou organizações:

* Cinema e entretenimento

* Restaurantes e Indústria Alimentícia em Geral 

* Lojas Comerciais e Shopping Centers   

* Hotéis e Resorts       

* MegaLojas            

* Shows e Eventos 

* Concessionárias de automóveis 

* Organizações e Clubes

* Campos de Golf e Clubes Recreativos

* Locadora de Veículos

Portal na Internet Interativo – para gerenciamento das
pesquisas e acesso às informações do cliente.
Xit Poll™ é uma solução completa que oferece métodos únicos para gerenciamento de todas as sugestões do
cliente:desde a criação das perguntas,pesquisa seletiva e direcionada até o processamento dos resultados.

>> Mapa Interativo
>> O mapa interativo possibilita que você gerencie 

o aparelho Xit Poll™ baseado na localização 
geográfica. Uma vez filtrada a sua procura,
simplesmente abra a janela de perguntas do 
simulador no mapa e todas as unidades que você
selecionou serão programadas automaticamente,
mesmo se for só uma ou várias unidades.

Os nosso empregados 
são amigáveis e úteis?

Sim----------------Não

Por favor,de sua opinião 
com relação ao nosso 

atendimento
1----2----3----4----5

Como foi a sua 
experiência de compras?

Ótima-----Boa------Ruim

Muestra de la pantalla de Xit Poll™ 

3’ 6 ”

>> Simulador Xit Poll™
>> A programação das pesquisas é feita facilmente 

e intuitivamente com o Simulador Xit Poll™. Ele te 
oferece um modelo exato das perguntas da sua
pesquisa na tela do aparelho. Simplesmente digite
sua pergunta, use as perguntas disponíveis no 
aparelho ou as perguntas que você já salvou no seu
arquivo de pesquisas.Você também pode fazer com
que o seu aparelho de pesquisa mostre somente 
perguntas específicas para cada localização.

>> Relatórios Online
>> Pegar os retornos de informações para relatórios 

também é muito fácil.Tabelas e gráficos interativos 
resumem os resultados da sua pesquisa, tornando 
mais fácil o entendimento, gerenciamento e 
compartilhamento dos resultados.Você pode salvar 
os seus relatórios em formato PDF ou receber e-mails
diretamente do website. O sistema de transferência 
de resultados possibita que você o use da maneira 
que necessitar nos seus relatórios.

5’ 10”
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